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I. VIDEO OYUNLARINDA ETKILESIMIN ONEMI: BIR LITERATUR TARAMASI
Ababay A. ¢, Bil E.
Karadeniz Uluslararasi Bilimsel Dergi, sa.59, ss.1-15, 2023 (Hakemli Dergi)

Hakemli Kongre / Sempozyum Bildiri Kitaplarinda Yer Alan Yayinlar

I. Markalarin Yapay Zeka Destekli Chatbot Kullaniminin Miisteri Memnuniyeti ve Kullanic1 Sadakati
Uzerindeki Etkisi
Bil E., inal M,, Ababay A. C., Gakia1 S., Baykal E. B.
27.Pazarlama Kongresi, Erzurum, Tiirkiye, 30 May1s - 01 Haziran 2024, ss.150-175

II. The Impact of Perceived Online Service Quality From E-Commerce Platforms on Customer
Satisfaction and Purchase Intention
inal M,, Bil E.,, Ababay A. C., Kulu S., Akcam H.
9. International Business Administration Conference, Canakkale, Tiirkiye, 16 - 17 Mayis 2024, ss.50

Desteklenen Projeler

KAPLAN M,, INAL M., ABABAY A. ., Yiiksekégretim Kurumlar1 Destekli Proje, The Impact of Social Influence and
Interactions on Game Addiction and Purchase Intention in Online Gaming (Cevrimi¢i Oyunlarda Sosyal Etki ve

Etkilesimlerin Oyun Bagimhhg1 ve Satin Alma Niyeti Uzerindeki Etkisi), 2024 - Devam Ediyor
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